CHARTE ARKANE -
DE CONFIANCE

Gestion de crise, négociation, sUreté globale
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Cette charte engage I'agence Arkane Risk vis-a-vis de ses clients.

Elle constitue notre sceau de confiance et notre promesse de sérieux

dans un monde ou l'expertise et la discrétion sont indispensables.

NORME ISO 22361:2022 GESTION DE CRISE

NORME ISO 31000 GESTION DES RISQUES




Notre engagement aupres de nos clients

Arkane Risk s'engage formellement a respecter les principes fondamentaux suivants dans toutes ses interventions :

Confidentialité absolue

Toutes les informations recues, échangées ou
produites restent strictement confidentielles.
Aucun élément n'est communigqué sans
validation expresse du client. Nos protocoles de
sécurité avancés garantissent la protection
intégrale de vos données sensibles.
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Expertise éprouvée

Nos équipes sont composeées d'experts issus des
forces spéciales, du renseignement, et de la
haute direction d'entreprise. Nos interventions
respectent les standards internationaux (ISO
22361, 1ISO 31000) et nos formations continues
assurent une maitrise des menaces émergentes.
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Disponibilité permanente

Une cellule de crise dédiée est activable 24h/24
et 7j/7. En cas d'urgence, un expert Arkane est
toujours joignable immédiatement. Notre
accompagnement se poursuit jusqu'au retour
complet a la stabilité de votre organisation.

Indépendance et neutralité

présentant un conflit d'intérét potentiel.
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Arkane ne dépend d'aucun groupe, parti ou intérét caché. Nos conseils sont

donnés exclusivement dans l'intérét du client et nous refusons toute mission

Impact mesurable
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Chaque mission est suivie d'un plan d'action clair et d'indicateurs de résultat
précis. Nos retours d'expérience anonymisés permettent d'améliorer en
continu nos pratiques, avec l'objectif de transformer chaque crise en

opportunité de renforcement.

ARKANE TRUSTED ADVISOR - Un gage de confidentialite, de rigueur et d'efficacite.




